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|. Carta de presentacion del Director General

kitchen bath
Queridos compafieros,

En nuestra organizacién coincidimos un gran nimero de personas, aportando una enorme diversidad en multiples sentidos. Esta diversidad tendera a crecer a medida que sigamos avanzando en nuestro plan de
crecimiento y continuemos sumando profesionales a nuestro proyecto comun, por lo que se hace imprescindible que nos vayamos dotando de un marco normativo que sea la guia que dicte nuestra forma de actuar
con el fin de proteger y fortalecer la reputacion del Grupo Kitchen Bath Ventures (en adelante, Grupo KBV) como organizaciéon modélica en su forma de actuar en las relaciones con todos sus grupos de interés, es

decir, empleados, clientes, proveedores y el mercado en general, Administraciones Publicas y, por ende, las sociedades del Grupo KBV en general.

Este Codigo de Conducta o Cédigo Etico que tienes ante ti, pasa a ser de obligado cumplimiento para todas las personas que formamos parte del Grupo KBV, siendo los principios que se muestran en este cédigo los

referentes que hemos de seguir en cada una de las decisiones que tomamos en nuestro dia a dia en el ambito de nuestro trabajo.

Todos nosotros estamos llamados a firmar este Cédigo de Conducta y a actuar en consecuencia en nuestras actuaciones como personas trabajadoras del Grupo KBV. Por favor, leedlo con atencion y no dudéis en

buscar ayuda de vuestro responsable directo o bien, a través del “Canal de Comunicacién”, que se detalla en este documento, para aclarar cualquier duda que os pueda surgir en la lectura del mismo.

Tengo la certeza que trabajar y vivir conforme a los principios de este Codigo nos dard una notable ventaja sobre el resto de nuestros competidores, ademas de facilitar la proteccion de la actividad de nuestro grupo

empresarial a lo largo del tiempo.

Aspiro a que Grupo KBV sea reconocido por su respeto a la ley y por ser una organizacion lider en Espafia; que todos estemos orgullosos de lo que hacemos y que todos admiren no sélo aquello a lo que dedicamos

nuestros esfuerzos profesionales sino también la forma en que lo hacemos.
Este cédigo nos permitird alcanzar nuestra misién que no es otra que fabricar e instalar mobiliario de cocina con materiales sostenibles aportando calidad y servicio a nuestros clientes.

Gracias por unirte a mi en el compromiso de seguir este Céddigo de Conducta porque siguiéndolo, creas nuestras sefias de identidad y DAS VALOR a cada una de las cosas que realizas en nombre de Grupo KBV.

Luis Vicens Fuster

Director General GO 4_V3_Coddigo Etico del grupo KBV



Il. Administracion del Codigo

kitchen bath

i Responsabilidad

La responsabilidad de la administracion de este Cddigo descansa en la Direccion de Personas, con la supervision del Consejo de Administracion, el Director General, el Comité de Direccion y el Comité de

Cumplimiento del Grupo KBV.
La Direccion del Grupo anima a los directores y mandos intermedios a que faciliten el compromiso de las personas trabajadoras y de todos nuestros grupos de interés con el Cédigo, asi como a prestar la maxima
atencion al cumplimiento de aspectos considerados criticos y asuntos relacionados con la ética de los negocios.

ii. Objetivos

Este CAdigo nace con la motivacion de integrar en un mismo documento las “Buenas Practicas” que permitiran al Grupo posicionarse como una organizacion en la que confiar y cuya reputacion es un valor

diferencial.

El Grupo KBV considera que esta confianza y reputacién se basan en que cada integrante de la organizacion tome las decisiones adecuadas, desde un punto de vista ético, segiin nuestros valores y en cada
momento, siendo su finalidad establecer las pautas que presidan los comportamientos en nuestro desempefio diario, respecto a las interacciones que mantenemos entre nosotros y con clientes, proveedores,
colaboradores externos, instituciones y, en definitiva, con la sociedad en general.
Los valores que compartimos todas las personas que integramos el Grupo y que han sido la base sobre la que se sustenta este Cédigo Etico son:

* Trabajo en equipo, fomentando el desarrollo profesional y transmitiendo el conocimiento.

* Responsabilidad con el medio ambiente y la sociedad en su conjunto.

* Excelencia en todo lo que hacemos, priorizando el trabajo y el servicio.

e Pasién por crecer y hacer crecer a nuestros clientes.

* Integridad.

* Innovacidn, descubriendo nuevas formas de trabajar, crear productos diferentes y cada dia mas sostenibles.
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Il. Administracion del Codigo
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De esta forma, este Codigo Etico constituye una guia de actuacién para asegurarnos un comportamiento adecuado en nuestro desempefio profesional, basado en los valores fundamentales de la organizacién, con
el objetivo de:

a) Informar alas personas trabajadoras de las expectativas del Grupo en cuanto a la buena conducta profesional, implementando un proceso para abordar temas y cuestiones sobre la adecuada conducta.

b) Proporcionar una via confidencial (“Canal de Comunicacién”) accesible a todas las personas que quieran plantear preocupaciones y/o denunciar cualquier violacidn de la correcta conducta profesional,

sin temer represalias por ello.
c) Consolidar en el tiempo los valores y reputacion para mantener la posicion en el mercado y en la sociedad.
iii. Ambito de aplicacién.

El presente Cédigo Etico emana del Consejo de Administracion y se aplicara a todo el personal de las sociedades del Grupo KBV que integran el Grupo KBV (Kitchen Bath Ventures, S.L., Muebles OB, S.A.U., Delta

Cocinas, S.L.U., OB Concept, S.L.U., Muebles de cocina DOCA, S.L., DOCA Projects, S.L. y Puertas Cocitur, S.L.), con independencia de la posicién que ocupen o el lugar donde desempefien su funcion.

Desde el Director General hasta el ultimo eslabdn de la organizacidn, tienen la obligacidn de actuar de manera que jamas exista la mas minima duda respecto a la integridad ética del Grupo, siendo el Comité de

Direccidon del Grupo un modelo de referencia en su comportamiento y cumplimiento.

Este Codigo Etico no pretende contemplar la totalidad de situaciones con las que nos podemos encontrar, pero si establecer unas pautas generales de conducta que nos orienten en nuestra forma de actuar

durante nuestra etapa como personas trabajadoras del Grupo.

iv. Cumplimiento ético.

Este Codigo es de obligado cumplimiento para todas las personas trabajadoras del Grupo, debiéndose aceptar expresamente el mismo, tanto sus principios, como sus normas de actuacién. Asimismo, podran ser

evaluados en funcién del cumplimiento del presente Cédigo Etico.

Ningun empleado, independientemente del nivel jerdrquico o funcién que ocupe, estd autorizado a solicitar a una persona trabajadora que contravenga lo establecido en el presente Cédigo, ya que el

incumplimiento de este Cédigo pone en riesgo la reputacién del Grupo KBV.
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Il. Administracion del Codigo
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El Grupo se esfuerza por inspirar un espiritu de disciplina proporcionando que se ajuste a la naturaleza y circunstancias de cada incumplimiento del cddigo. El rango de las sanciones puede ir desde el apercibimiento

por escrito cuando se cometen faltas leves y se realizan por primera vez, a suspensiones de empleo y sueldo de entre 2 a 60 dias cuando las faltas sean graves o muy graves, pudiendo llegar al despido disciplinario,

todo ello de conformidad con el Estatuto de los Trabajadoresy los Convenios Colectivos de aplicacion.

v. Vigencia.

El presente Cédigo Etico entra en vigor el mismo dia de su publicacién y estara vigente en tanto no sea sustituido por una nueva versién del mismo.

vi. Firmay conocimiento.

Las personas trabajadoras deben firmar un justificante como que han leido y entendido el Cédigo de Conducta estando de acuerdo en lo recogido en el mismo. En ningun caso, la falta de la firma excusara el
cumplimiento del mismo.
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lll. Cédigo de Conducta

i. Desde la perspectiva del empleado
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* lgualdad de oportunidades, desarrollo profesional y diversidad.

El Grupo KBV es consciente que la fortaleza de las organizaciones reside en las personas que la integran, por lo que fomenta cualquier tipo de accion o politica que incentive una cultura corporativa basada en el
mérito, por tanto, la promocidn y seleccion se basa en criterio junto con las capacidades definidas en los requisitos del puesto de trabajo.

El espiritu de equipo, al que se le concede especial valor, se basa en un didlogo abierto y constructivo que refuerza la cohesidon, poniendo especial énfasis en la comunicacion de los objetivos y retos, para facilitar la
implicacion en la visidon y misidn de la empresa de todas las personas integrantes del Grupo.

Los mandos intermedios y jefes de equipo, deben actuar para desarrollar profesionalmente a sus equipos.

En KBV respetamos los derechos y dignidad de las personas y rechazamos explicitamente cualquier tipo de discriminacién, tales como género, nacionalidad, religion, orientacién politica u orientacién sexual,
aspirando a crear un entorno de mutua confianza y respeto, en el que la diversidad y la inclusidn sean un elemento distintivo y donde cada persona trabajadora sea tratada de manera individual, justa y con el
maximo respeto.

Rechazamos cualquier manifestacion de acoso fisico, psicolégico, moral o de abuso de autoridad, asi como cualquier otra conducta que pueda generar un entorno intimidatorio u ofensivo con los derechos de las

personas, denunciando cualquier comportamiento de esta indole con la adopcidon de las medidas disciplinarias correspondientes.

El Grupo KBV estd comprometido en proveer a todos sus integrantes de un entorno de trabajo seguro y saludable. Somos conscientes que una actividad laboral segura no depende solamente de los equipos de
proteccién individual (EPI’s) que facilite la empresa y de entornos seguros de trabajo, sino que también depende de personas que presten atencidn a la salud y la seguridad en la jornada laboral, asi como en los
traslados para entrar o salir de los centros de trabajo.

Nuestros técnicos de prevencién daran la formacién adecuada sobre los riesgos identificados y si en algin momento detectas algln riesgo nEl Grupo adoptard y reforzard las medidas preventivas establecidas por
la legislacidén vigente, instando a que todos los integrantes del Grupo conozcan y sigan estrictamente las reglas y protocolos, para evitar acciones de riesgo o inseguras, protegiendo asi, tanto su seguridad como la
del resto de personas de la organizacion. uevo, te invitamos a informar a tu responsable directo, técnicos de prevencién o Canal de Comunicacion (si en ultimo caso consideras que no se ha dado respuesta de forma

apropiada).

GO 4_V3_Cbdigo Etico del grupo KBV



lll. Cédigo de Conducta

i. Desde la perspectiva del empleado
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Todos los integrantes del Grupo debemos informar sobre aquellos comportamientos, instalaciones u objetos que puedan poner en peligro la seguridad del entorno laboral, asi como cualquier incidente del que

seamos conocedores.
Grupo KBV no tolera bajo ninguna circunstancia estar en el lugar de trabajo fumando o bajo la influencia del alcohol o de otras sustancias ilegales.

e Privacidad y confidencialidad de los empleados.

El Grupo KBV respetard y salvaguardard la confidencialidad de los registros de la organizacion que contengan informacidén personal de las personas trabajadoras, comprometiéndose a cumplir con la legislacién

vigente en materia de Proteccion de datos y de todas las leyes aplicables referidas a la revelacién de informacién personal de los empleados.
* Usoy proteccidn de los activos.

Todos los empleados/as somos responsables de asegurarnos que se hace un uso adecuado de los recursos, asegurandonos de que éstos no se desperdician, debiendo proteger los bienes y propiedades de la

organizacion de la misma forma que hariamos con nuestras propiedades.
Deberas usar, de acuerdo a las politicas de gastos vigentes en el Grupo KBV, las tarjetas profesionales o anticipos de gastos, aportando en todo momento los justificantes de dichas operaciones.

El acceso a internet y correo electronico puede ser controlado segtn la legislacion vigente, estando prohibido visitar paginas web de contenido racista, pornografico, lidico o inapropiado, pudiendo informar de

ello a las autoridades competentes en cada caso segiin marca la normativa aplicable.

La organizacion actuara de manera especialmente estricta en casos de robo, hurto, aceptacion de sobornos o comisiones de proveedores, apropiacion indebida o uso injustificado de sus recursos y bienes,

utilizando las medidas legales puestas a su disposicion.

. Gestién de la inf i6n v del imiento.

La informacidn y el conocimiento es uno de los activos principales del Grupo, es por ello que deben ser objeto de una especial proteccidn.
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lll. Cédigo de Conducta

i. Desde la perspectiva del empleado
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El Grupo cree firmemente en una comunicacién abierta y honesta con sus empleados/as, impulsando canales abiertos de comunicacidn relativa a las opiniones de los mismos, sus inquietudes y preocupaciones.

Para ello ha creado el “Canal de Comunicaciéon / Denuncias” para canalizar todas las dudas, sugerencias y/o denuncias a través de él.

Todas las personas trabajadoras del Grupo, nos comprometemos a no divulgar fuera del mismo, cualquier tipo de informacioén facilitada por cualquiera de las sociedades del Grupo KBV, o a la que tengamos acceso

en el desempefio de nuestro trabajo diario, y a tratarla en cualquier situacién de manera estrictamente confidencial.
No podra publicarse en internet a través de las redes sociales, férums o boletines digitales informacién sobre el Grupo referidos a estrategias del mismo ni resultados financieros.
Todas las transacciones econdmicas del Grupo deberan ser reflejadas con claridad en los registros y sistemas correspondientes y atendiendo a los principios contables generalmente aceptados.

* Derechos de copia.

Hoy en dia los equipos tecnolégicos hacen muy facil el duplicado de muchos productos, incluyendo material impreso, software, fotografias y todo tipo de material protegido por la propiedad intelectual. En KBV
respetamos las leyes de proteccion de copia y s6lo usamos articulos que han sido creados por nosotros o de los que hemos obtenido autorizacion de la otra parte para su uso. Violar el copyright puede exponerte

tanto a ti como a la organizacidn a responsabilidades legales y financieras.

GO 4_V3_Cbdigo Etico del grupo KBV



lll. Cédigo de Conducta

ii. Desde la perspectiva de clientes
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¢  Privacidad de nuestros clientes.

Es nuestra prioridad asegurar el cumplimiento de la legislacidon vigente en materia de Proteccidn de datos, es por eso, que no se puede acceder, visualizar, usar, modificar, compartir ni distribuir informacion de

nuestros clientes sin la autorizacion apropiada.

* Imagen, reputacién corporativa y trato justo.

El Grupo considera su imagen publica y reputacion corporativa como uno de sus activos mas valiosos. Es por esto, que todas las personas integrantes de la organizacion debemos poner el maximo cuidado en

preservar la imagen y reputacion del Grupo en todos sus actos.
Debemos esforzarnos en hacer negocios justos con nuestros clientes, siendo éticos y honrados en la manera de hacer negocios.
* Relaciones con los clientes.

Bajo ningln concepto se podran facilitar a los clientes informaciones poco rigurosas o no veraces que pudieran inducirles a decisiones equivocadas, actuando siempre de manera que aseguren el cumplimiento de

los compromisos adquiridos con los clientes.
Cualquier relacion lucrativa, con interés personal, con clientes del Grupo, sera motivo de la adopcion de las acciones disciplinarias al respecto.

Por regla general, ofrecer y recibir regalos es una practica no aceptada por el Grupo, salvo aprobacion explicita por parte del Director General, previo analisis de las circunstancias particulares de cada caso, ya que
entrafa el riesgo de que se pueda generar una influencia inadecuada y pueda ser considerada como un soborno, dafiando la imagen del Grupo. Por lo general, se consideraran aceptables las invitaciones a comidas

o eventos con clientes vinculadas a un acontecimiento empresarial, asi como los regalos de caracter promocional, tales como boligrafos, calendarios, etc.
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lll. Cédigo de Conducta

iii. Desde la perspectiva de proveedores y colaboradore
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* Seleccién de los proveedores.

Los proveedores y colaboradores del Grupo juegan un importante papel en nuestra actividad, teniendo en cuenta los siguientes puntos:
- Sigue los pertinentes procedimientos internos.
- Escoge a proveedores y colaboradores basados en méritos, evitando conflictos de interés, regalos inapropiados o cualquier otra clase de favoritismos que pudieran comprometer la seleccion.

- Busca hacer negocios solamente con proveedores y/o colaboradores que cumplan con los requerimientos legales y que actien de una manera que es consciente con el compromiso de Grupo KBV con

el cumplimiento de la ley tal y como se indica en este Cédigo.
- Atiende con especial cuidado los requerimientos de aquellos proveedores y colaboradores, que por su labor, tengan requerimientos especiales de confidencialidad o diligencia.

- Pon especial cuidado si tu o alguien de tu familia tenéis intereses en una compaiiia con la que hacemos negocios o tenemos intencion de hacerlos, o si has recibido una oferta de trabajo en este tipo
de empresas para puestos de responsabilidad, asegurdndote de comunicarlo lo antes posible a tu responsable directo, de modo que se pueda evaluar si existe un conflicto de intereses y asi tomar las

medidas organizativas necesarias para mitigarlo (p.ej. cambio de cartera, etc).
* Regalosy pequefias cortesias.

En general, ofrecer y recibir regalos es una practica no aceptada en el Grupo, ya que puede crear una inadecuada influencia y podria ser vista como un soborno dafiando la imagen del Grupo, tal y como se ha

indicado en el apartado de clientes.

Todos los regalos recibidos por persona ajena al Grupo que superen el coste estimado de €100 deberdn ser notificados obligatoriamente al responsable directo, Director General y/o Responsable de
Cumplimiento. En caso de superar el valor anteriormente mencionado, deberd reportarse al Responsable de Cumplimiento o al Comité de Cumplimiento a través del Canal de Comunicacién, reservandose dicho

Comité el derecho a exigir la devolucion del mismo o a la gestion del regalo por el drea de Personas, para utilizarlo en campafias internas que mejoren el clima laboral.
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lll. Cédigo de Conducta

iii. Desde la perspectiva de Administraciones Publicas
Organizaciones kitchen bath

*  Sobornosy corrupcion.

Grupo KBV no tolera ninguna forma de soborno o corrupcidn. Este Codigo da un apoyo expreso a todas las leyes aplicables que buscan evitar y penalizar estas conductas, por lo que esperamos que todas las personas que
hacen negocios en nombre del Grupo cumplan con esas normas.

Grupo KBV prohibe de manera expresa ofrecer, entregar, prometer, facilitar cualquier cantidad de dinero, regalo o cualquier otro tipo de detalles o favores con o sin valor econémico a cualquier funcionario publico o
trabajador ligado a las Administraciones Publicas con el propdsito de ejercer cualquier tipo de influencia sobre ellos.

*  Fraude y blanqueo de capitales.

El Grupo esta comprometido con el cumplimiento exhaustivo de la legislacion que le sea de aplicacion y en particular, con el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social, al igual que se compromete a
luchary colaborar en la lucha contra el blanqueo de capitales.

Grupo KBV realizard, asimismo, un uso legitimo de los fondos publicos de que pudiera ser receptora, fueran en depdsito, comisidn o custodia, registrando y asegurando la trazabilidad del origen y destino de los mismos.
En ningln caso se pondra en el trafico comercial moneda u otros medios de pago cuya falsedad sea conocida o sospechada por el Grupo KBV.

e Activi liti religi .

Los recursos de nuestro Grupo no pueden ser usados con el objeto de dar soporte a ningtin partido politico, causa social, religiosa o posicion de cualquier gobierno, exceptuando las acciones de RSC.

Las reglas a seguir sobre este aspecto son muy sencillas y claras:
a. No usartiempo durante la jornada de trabajo ni ninguna propiedad o equipos de la organizacion, para desplegar o apoyar actividades politicas personales o de partidos a los que se apoya ideolégicamente.

b. Dejar siempre claro que tus acciones y puntos de vista son particulares y en ningun caso, responden o representan a los del Grupo empresarial.

KBV y sus empleados se mostraran siempre dispuestos a colaborar con cualquier funcionario publico que tenga como deber asegurar el cumplimiento de la ley o relativo a cualquier proceso de investigacion.

Debes contactar con tu responsable de departamento antes de responder a cualquier consulta no rutinaria realizada por un organismo de cualquier administracion publica.
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lll. Cédigo de Conducta

iii. Desde la perspectiva de Administraciones Publicas
Organizaciones kitchen bath

¢ Medio ambiente.

Grupo KBV se esforzara constantemente en proteger el medio ambiente y proteger la salud publica, asi como a la reducciéon en la generacion de residuos y emisiones. Estamos comprometidos con el

cumplimiento de las leyes medio ambientales y los estandares internacionales.
Si eres conocedor de cualquier circunstancia que pueda dafar el medio ambiente, deberas reportarlo a cualquiera de los mandos intermedios, al departamento técnico o a la direccion de personas.
* Comunicaciones externas.

Las comunicaciones con inversores, analistas y medios de comunicacion requieren de un especial cuidado y un conocimiento especifico de la perspectiva legal y de comunicacién. Solamente los empleados
designados para estas tareas pueden realizarlas en nombre del Grupo.
Las reglas basicas que todos debemos seguir son:

- Sieres preguntado por cualquier periodista sobre temas vinculados a la organizacidn, por favor, dirigete al departamento de marketing y comunicacion.

- Reporta urgentemente al departamento de comunicaciéon o a tu responsable, sobre cualquier pregunta que te haya llegado a través de un medio externo.

- Las afirmaciones sobre la situacion financiera del Grupo o de previsiones al respecto, deben ser realizadas Unicamente por personas autorizadas del departamento financiero o por el Director General.

- Incluso en aquellas situaciones informales, busca siempre la conformidad del manager o director de tu area, acerca de las presentaciones que pudieras realizar en nombre del Grupo.

. E tacié . tacié

En la realizacién de exportacién e importacion de productos, el Grupo KBV se compromete a respetar todas las leyes en materia aduanera, asi como cualesquiera otros controles de exportacion e importacién en

aquellos paises en los que opere.
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lll. Cédigo de Conducta

iv. Desde la perspectiva de los recursos del Grupo
Empresarial kitchen bath

* Datos e informes rigurosos y completos.

Cualquier tipo de informacidn que registramos o reportamos en nombre del Grupo KBV, tanto si es financiera como si no, debe ser honesta, rigurosa y objetiva.

Falsificar registros o mantener sin registrar ingresos o activos es una falta muy grave. Estas conductas no serdn permitidas bajo ninguna circunstancia. Encubrir informacién a los mandos o a los auditores, tanto

externos como internos, pueden causar un serio dafio a la integridad financiera de nuestro Grupo y por tanto, estd completamente prohibido.

e Limite de poderes.

Comprometer al Grupo con obligaciones contractuales mas allad de la autoridad que tienes delegada, supone una grave infracciéon que podria dafiar la estabilidad financiera y reputacional del Grupo. Antes de firmar

ninguna operacién o documento deberds asegurarte siempre sobre los limites autorizados conforme a tu puesto de trabajo.
* Recepcién de documentos.
Todos los documentos, tanto los creados por ti, como los recibidos por tu puesto en la organizacion, deben ser adecuadamente guardados conforme a las politicas internas del Grupo.

inform ncial.

Estds obligado a proteger y no revelar, salvo que cuentes con autorizacidn para ello, toda la informacién confidencial y la propiedad intelectual del Grupo, que incluira aspectos tales como informacién comercial

relativa a ventas, estrategias y planes de marketing, investigacion de mercado e informacion técnica, desarrollo de nuevos productos, software interno, etc.
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lll. Cédigo de Conducta

iv. Desde la perspectiva de los recursos del Grupo
Empresarial

kitchen bath

*  Uso de sistemas digitales y seguridad.

Todas las personas que usan los sistemas digitales del Grupo deben asegurarse que hacen un uso adecuado de estos recursos y en linea con lo recogido con el Reglamento General de Proteccion de Datos.

Deberas seguir las siguientes reglas basicas:

El uso de los recursos digitales del Grupo debe ser exclusivo para dar soporte al negocio para el cual fueron adquiridos. No olvides que los ordenadores, software y toda la informacién que albergan los

sistemas de almacenaje digital son propiedad del Grupo KBV.
- Nocargues ni descargues software en los equipos de la empresa, a menos que tengas el consentimiento expreso del departamento de IT.

- Lainformacién personal que haya sido creada o guardada en los ordenadores que pertenezcan al Grupo, asi como dispositivos portatiles, tales como teléfonos moviles, dejan de ser privadas y pasan a

pertenecer al Grupo.

- Estd absolutamente prohibido acceder deliberadamente, guardar, enviar o publicar cualquier contenido pornografico o sexualmente explicito, en imagenes o texto; material que promueva la violencia,

el odio, el terrorismo o cualquier forma de intolerancia a otros colectivos; material que hostigue o sea obsceno.
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IV. Vias de comunicacion

kitchen bath
¢ Canal de comunicacién.

Estd a tu disposicién un canal totalmente confidencial donde puedes hacer llegar tus inquietudes, preocupaciones, sugerencias, quejas o cualquier infraccion del Cédigo de Conducta, que deba ser puesta en

conocimiento.

Este canal que llamamos “Canal de Comunicacién”, lo integra un drgano independiente llamado Comité de Cumplimiento, liderado por el Responsable de Cumplimiento y otros 3 miembros del Grupo con amplios
conocimientos en las distintas areas del negocio. Este Comité se encargara de evaluar, investigar y reportar sobre todas las comunicaciones recibidas, usando como guia el presente Cédigo de Conducta, asi como las

leyes y normas aplicables.
Para poder comunicarte por este canal, deberds enviar un correo electrénico a: canalcomunicacion@kbv-group.com

Grupo KBV mantendrd una copia de este Codigo de Conducta en los servidores comunes con acceso a todas las personas trabajadoras del Grupo, junto con los cédigos donde se recogeran las distintas politicas

internas, procedimientos y correspondientes modelos de solicitud. Para mas informacién o si no tienes acceso al servidor comun, por favor, pregunta a tu responsable o al drea de Personas.
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V. Aceptacion

ki_tcherj _bath

El / La abajo firmante declara el conocimiento y aceptacién de las pautas de conducta recogidas en el presente Cédigo Etico. Asimismo, declara estar informado/a de que las actualizaciones que se apliquen al

presente Cédigo estaran a su disposicién en una carpeta publica e interna en los servidores del Grupo y se compromete a su lectura anual para conocer sus actualizaciones.

Nombre y Apellidos:

DNI:

Firma:
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